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WIT-Seminar:  
„Streitkultur – Konflikten konstruktiv begegnen“  

 
REFERENTIN Mag. Maria Ute Riedler-Lindthaler 

Coach in freier Praxis 
 
18 Jahre Tätigkeit als ORF-Redakteurin (Politik, 
Kultur, Wissenschaft, Gesellschaft), seit 2002 selb-
ständig als Kommunikationstrainerin und Coach in 
Politik, Wirtschaft und Wissenschaft: Strategische 
Beratung und Training von MandatarInnen und 
SpitzenpolitikerInnen; Assessment- und Hearing-
Trainings für Bewerbungen; Betriebliche Kommuni-
kationsberatung und Schulung von Betriebsmitarbei-
terInnen; Begleitung und Beratung von Wissen-
schafterInnen in der Dissertations- und Habilitations-
phase, Trainings für Prof.-Bewerbungen und wissen-
schaftsspezifische Öffentlichkeitsarbeit. 
ute.riedler@aon.at
 

 
 

VERANSTALTERIN WIT - Wissenschafterinnenkolleg Internettechnologien 
Institut für Softwaretechnik und Interaktive Systeme  
Technische Universität Wien  
Favoritenstrasse 9 - 11/ E188 
A-1040 Wien, Österreich 
Tel.: +43(1)58801 DW 18820 
http://wit.tuwien.ac.at
 
WIT wird gefördert aus Mitteln des Europäischen Sozialfonds  
und aus Mitteln des Bundesministeriums für Bildung,  
Wissenschaft und Kultur. 

  

TERMIN Donnerstag, 8. März 2007, 9:30 bis 17:30 und 
Freitag, 9. März 2007, 9:30 bis 17:30 
Mittagspause; Kaffeepausen am Vormittag und Nachmittag  

  

ORT Technische Universität Wien  
Institut für Softwaretechnik und Interaktive Systeme  
Seminarraum 188-2, grüner Bereich, 4. Stock, Stiege 3 
A-1040 Wien, Favoritenstrasse 9-11 

  

ZIEL Kompetent mit Konfliktsituationen umgehen  
 Konfliktdiagnose 
 Konstruktiv Kritik üben und annehmen 
 Persönliche Stärken kennen und präsentieren 
 Zielgerichtet kommunizieren 
 Konfliktbewältigung 
 Entwickeln von Kooperationen  
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INHALT 

 
 Konfliktarten 
 Kritik- und Konfliktgespräch 
 Kooperative Konfliktlösungen  
 Persönliche Standortbestimmug: Stärken/Schwächenanalyse 
 Persönliche Zieldefinition 
 Durchsetzen eigener Ansprüche 
 Körpersprache 
 Übungen zur zielgerichteten Kommunikation 

  

METHODIK  
 Praktische Übungen, Rollenspiel 
 Einzelanalysen, Videoanalyse + Diskussion 
 Vortrag 
 Unterlagen 

 
  

ZIELGRUPPE  Dissertantinnen sowie Studentinnen des Fachbereichs Informatik, 
die als Trainerin bei Admina.at mitarbeiten bzw. beim WIT-Projekt 
big sister-first steps mitgemacht haben/ mitmachen 

  

VORAUSSETZUNGEN  Keine  

  

PREIS Kostenlos 

  

TEILNEHMERINNEN-
ANZAHL 

max. 12 Personen  

  

AUSKÜNFTE UND 

ANMELDUNG 
Dr. Ulli Pastner 
Tel. 58801 DW 18815 
E-Mail: pastner@wit.tuwien.ac.at  
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